
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
Concessionari 

(art. 13 del Regolamento UE 2016/679) 

Quali dati personali raccogliamo? 

Il Consorzio Nazionale degli Oli Minerali Usati (di seguito semplicemente “CONOU”), in qualità di 
Titolare, raccoglie e tratta, ai fini della gestione del rapporto con i concessionari, i seguenti dati: 

o dati identificativi (denominazione, ragione sociale, C.F./P.IVA);
o dati di contatto (indirizzo e-mail, PEC, telefono, sede);
o informazioni identificative e giudiziarie (con riferimento all’assenza di reati presupposto ex

D.Lgs. 231/2001) del legale rappresentante;
o informazioni relative allo stato autorizzativo e assicurativo dell’azienda.
o dati relativi all’attività di ritiro svolta, quali risultanti dai formulari di identificazione del

rifiuto (FIR) compilati dal concessionario, riportanti gli indirizzi di partenza e di destinazione
previsti per il ritiro e i dati identificativi dei produttori/detentori conferenti;

Per quali finalità utilizziamo i suoi dati personali e perché il trattamento è legittimo? 

Il Titolare tratta i dati raccolti per il perseguimento delle seguenti finalità: 

o gestire il rapporto contrattuale in essere tra le Parti (il trattamento è legittimo perché si
fonda sull’adempimento di obbligazioni contrattuali);

o gestire l’elenco delle anagrafiche dei concessionari (il trattamento è legittimo perché si
fonda sull’adempimento delle obbligazioni tra le Parti e sull’adempimento di un obbligo di
legge);

o pubblicare i principali riferimenti degli interessati sui propri siti web (la legittimazione
giuridica è rinvenibile nell’interesse legittimo del Titolare a rendere nota la rete di
diffusione della propria attività sul territorio nazionale realizzata per il tramite dei
concessionari, a garantire la libera concorrenza e ad assolvere agli obblighi di trasparenza ai
sensi del TUA);

o svolgere controlli in relazione alle informazioni di natura giudiziaria dei legali rappresentanti
dei concessionari (la legittimazione giuridica è rinvenibile nell’adempimento di obblighi di
legge in materia, con particolare riguardo a quanto disposto dal d.lgs. 21 novembre 2007 n.
231, nonché dalla L. 6 novembre 2012 n. 190);

o verificare lo stato assicurativo e autorizzativo dei concessionari (il trattamento è legittimo
perché si fonda sull’adempimento degli obblighi di legge);

o gestire l’eventuale contenzioso legale (il trattamento è legittimo perché si fonda sul
perseguimento di un legittimo interesse dell’Ente alla difesa dei propri diritti in giudizio);



o gestire eventuali istanze di esercizio dei diritti e eventuali incidenti di sicurezza in cui siano
coinvolte le informazioni personali del concessionario (il trattamento è legittimo perché si
fonda su un obbligo normativo del Titolare);

o invitare i concessionari ad eventi istituzionali e comunicargli informazioni relative ad
eventuali modifiche contrattuali (il trattamento è legittimo perché si fonda sul
perseguimento di un legittimo interesse dell’Ente consistente nell’agevolare la conoscenza
degli iscritti e sull’adempimento di obbligazioni contrattuali).

o liquidare il compenso spettante al concessionario sulla base dei dati contenuti nei formulari
di identificazione del rifiuto (FIR) trasmessi a CONOU, riportanti gli indirizzi di partenza e di
destinazione del ritiro e i dati dei produttori conferenti, ed effettuare le connesse
elaborazioni statistiche sull’attività di raccolta (il trattamento è legittimo perché si fonda
sull’adempimento di obblighi di legge in materia ambientale e sull’esecuzione del rapporto
contrattuale);

o trattare gli elenchi recanti i nominativi dei produttori/detentori trasmessi dai concessionari,
anche in relazione ad ulteriori tipologie di rifiuti gestite per finalità di sostenibilità
ambientale ed economia circolare, secondo il formato di riscontro predisposto dal
Consorzio (il trattamento è legittimo perché si fonda sul perseguimento di un legittimo
interesse dell’Ente connesso alla propria missione istituzionale in materia ambientale).

Con quali modalità CONOU tratta i suoi dati personali e per quanto tempo li conserva? 

I suoi dati personali sono trattati sia in modalità cartacea che elettronica (servers, database in 
cloud, software applicativi etc.). CONOU conserva i suoi dati personali solo per il tempo necessario 
al conseguimento delle finalità per le quali sono stati raccolti e fino alla scadenza del termine di 
prescrizione ex art. 2946 c.c. Trascorso il termine, i dati conservati su supporto cartaceo sono 
materialmente distrutti, i dati contenuti su supporto digitale sono eliminati con procedura 
informatica, a meno che non esistano obblighi di legge specifici che ne impongano la 
conservazione ulteriore, ivi inclusi i più ampi termini di prescrizione eventualmente applicabili in 
relazione a illeciti in materia ambientale. 

A chi comunichiamo i suoi dati personali? 

I dati personali raccolti vengono trattati, all’interno di CONOU, dagli Uffici e dagli Organi coinvolti 
nella gestione dei concessionari: i collaboratori dell’Ente sono formati e istruiti in merito al rispetto 
delle disposizioni normative in tema di protezione dei dati personali. 
CONOU comunica i dati personali degli interessati ai fornitori che lo coadiuvano nella gestione dei 
rapporti con i concessionari, con particolare riferimento agli erogatori dei servizi informatici e ai 
professionisti incaricati degli eventuali procedimenti contenziosi: ciascun soggetto è 
appositamente designato in qualità di Responsabile esterno del trattamento e a tal fine istruito.  
I dati degli interessati vengono altresì comunicati agli Enti e alle società con cui il Titolare instaura 
un rapporto di collaborazione strettamente connesso alle attività svolte dagli interessati e agli Enti 
pubblici competenti, per l’adempimento degli obblighi di legge.  



I dati di contatto sono soggetti a diffusione nel sito web www.conou.it perché i produttori possano 
contattare i Concessionari per pianificare le attività di raccolta. 

Quali sono i suoi diritti come interessato al trattamento e come può esercitarli? 

Il Regolamento europeo in materia di protezione dei dati personali (2016/679) Le garantisce, come 
interessato al trattamento, specifici diritti, in particolare: il diritto di accesso ai Suoi dati personali 
(art. 15 ), il diritto di rettifica (art. 16), il diritto di cancellazione (diritto all’oblio) (art. 17), il diritto di 
limitazione di trattamento (art. 18), il diritto alla portabilità dei dati (art. 20), il diritto di 
opposizione (art. 21), il diritto di opporsi a una decisione basata unicamente sul trattamento 
automatizzato (art. 22), il diritto di revocare il consenso prestato, il diritto di proporre reclamo 
all’Autorità Garante della protezione dei dati qualora ritenga che il trattamento dei Suoi dati sia 
contrario alla normativa in vigore.  

Come può contattarci? 

La presente informativa ha lo scopo di informarla su quali siano i Suoi dati personali raccolti da 
CONOU e come siano trattati. Se avesse bisogno di qualsiasi tipo di chiarimento, o qualora volesse 
esercitare i diritti sopra esposti, può contattarci ai seguenti indirizzi: CONOU, Via Ostiense, 131L, 
00154 – Roma – e-mail: privacy@conou.it 

http://www.conou.it/

